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START NASTĘPNAPOPRZEDNIA

ESG

Wiemy, że od naszych dzisiejszych decyzji 

i działań zależy, jak będzie wyglądał świat 

i jaką rzeczywistość zastaną następne 

pokolenia. Dlatego kierując się naszymi

zasadami i wartościami chcemy odpowiadać 

na wyzwania współczesnego świata.

Kontynuujemy nasze dotychczasowe 

działania, dlatego stworzyliśmy strategię 

ESG, która jest częścią strategii biznesowej.
czyli

Social responsibilityEnvironment Governance

1 Kontynuujemy nasze działania w odpowiedzi na wyzwania współczesnego świata
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START NASTĘPNA

Environment (Środowisko)

Nie zgadzamy się na degradację środowiska.

Realizujemy postanowienia z Deklaracji Ekologicznej. 

Przeciwdziałamy zmianom klimatu i wspieramy naszych 

klientów w transformacji środowiskowej.

Social responsibility (Przedsiębiorczość i równe szanse)

Wspieramy w byciu przedsiębiorczym i pomagamy 

zarządzać finansami. Wyrównujemy szanse społeczne. 

Dbamy o zdrowie pracowników.

Governance (Etyka i zgodność z regulacjami)

Działamy etycznie w oparciu o wartości, zasady, procesy. 

Zgodnie z regulacjami i w nawiązaniu do najlepszych 

praktyk rynkowych.

Kontynuujemy nasze działania w odpowiedzi na wyzwania współczesnego świata1
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START NASTĘPNAPOPRZEDNIA

Przyszłość to nasza wspólna 

odpowiedzialność

W strategii ESG wyznaczyliśmy konkretne 

cele, które będziemy realizować w najbliższych 

latach: dla siebie – działamy i dajemy 

przykład, naszych klientów – inspirujemy ich

i wspieramy oraz społeczeństwa – wspólnie 

budujemy lepszy świat. Bo przyszłość to nasza 

wspólna odpowiedzialność.

2
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START NASTĘPNAPOPRZEDNIA

MY

(działamy dając 

przykład)

KLIENCI

(inspirujemy 

i wspieramy)

SPOŁECZEŃSTWO

(wspólnie budujemy 

lepszy świat)

Dążymy do neutralności 
klimatycznej

Wspieramy klientów w ich 

transformacji środowiskowej

Wspieramy innowacje i lokalne 

działania na rzecz klimatu

i środowiska

Mamy przyjazne i różnorodne 

środowisko pracy

Wspieramy zdrowie finansowe 

naszych klientów

Wspieramy lokalne działania 

na rzecz społeczeństwa oraz

ułatwiamy bankowanie grupom 

zagrożonym wykluczeniem

WłączamyESG w procesy 

wewnętrzne i kulturęorganizacyjną,

dążymy do zgodności z regulacjami

Budujemy świadomość klientów 

w obszarze ESG

Dzielimy się wiedzą

i współpracujemy w obszarze ESG

Środowisko Przedsiębiorczość 
i równe szanse

Etyka i zgodność 
z regulacjami

G

3 Strategia ESG i nasze priorytety na 2022-2024
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START NASTĘPNAPOPRZEDNIA

My (działamy i dajemy przykład)

Środowisko

• Prowadzimy zrównoważoną gospodarkę własną

• Digitalizujemy procesy z uwzględnieniem wpływu na środowisko

• Uwzględniamy czynniki klimatyczne w naszych decyzjach biznesowych

Przedsiębiorczość i równe szanse

• Tworzymy środowisko pracy, w którym dbamy o wellbeing pracowników 

(zdrowie, energia, aktywność i finanse)

• Wspieramy pracowników w byciu przedsiębiorczymi

• Dbamy o różnorodność i włączanie wśród pracowników banku

Etyka i zgodność z regulacjami

• Budujemy świadomość i kulturę ESG wśród pracowników, rozwijamy 

kompetencje ESG

• Włączamy ESG w strategię banku, strukturę organizacyjną, procesy 

projektowania produktów, zarządzanie ryzykiem, politykę zakupów

i ład korporacyjny

• Dostosowujemy się do regulacji - ryzyko, finanse, compliance i portfel klientów

Strategia ESG i nasze priorytety na 2022-20243

6



START NASTĘPNA

Klienci (inspirujemy i wspieramy)

Środowisko

• Rozwijamy pro-klimatyczną ofertę produktową dla naszych klientów

• Finansujemy zrównoważone projekty

• Wspieramy klientów w transformacji środowiskowej oraz w ocenie na ile ich 

biznes jest zrównoważony

Przedsiębiorczość i równe szanse

• Wspieramy klientów w zarządzaniu swoimi finansami i edukujemy, jak 

być przedsiębiorczym

• Ułatwiamy transformację technologiczną i cyfrową klientom biznesowym

Etyka i zgodność z regulacjami

• Budujemy świadomość i zrozumienie zagadnień biznesowych i regulacyjnych 

ESG wśród klientów

• Dbamy o bezpieczeństwo naszych klientów

Strategia ESG i nasze priorytety na 2022-20243
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Społeczeństwo (wspólnie budujemy lepszy świat)

Środowisko

• Wspieramy innowacje na rzecz klimatu (granty dla start-upów i naukowców)

• Wspieramy lokalne działania na rzecz środowiska

Przedsiębiorczość i równe szanse

• Ułatwiamy bankowanie grupom zagrożonym wykluczeniem

• Wspieramy lokalne działania na rzecz społeczeństwa

Etyka i zgodność z regulacjami

• Dzielimy się dobrymi praktykami i wiedzą w ramach współpracy branżowej 

oraz z naszymi interesariuszami. Wypracowujemy wspólne rozwiązania.

Strategia ESG i nasze priorytety na 2022-20243
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