ESG i zrownowazony rozwdj w ING

- najwazniejsze dziatania
i plany na 2024 rok

W ING mamy $wiadomos$¢ wyzwan srodowiskowych, spotecznych
i gospodarczych, przed ktorymi stoi Swiat. Dlatego podtrzymujemy
obrany kurs i konsekwentnie dziatamy na rzecz realizacji celéw ESG,
wpisanych w naszq strategie biznesowgq.

~Promowanie pozytywnych zmian zawsze zaczynamy od siebie. W naszej
dziatalnosci podejmujemy inicjatywy majgce na celu zmniejszanie naszego
negatywnego wptywu na srodowisko. Naszq role widzimy takze we wspieraniu
klientéw w transformacji sSrodowiskowej. Jednoczesnie pomagamy im w byciu
przedsiebiorczym i zarzqdzaniu finansami. Dziatamy na rzecz spoteczeristwa
i dbamy o zdrowie pracownikdéw. Zgodnie z naszg misjg chcemy pomagac
klientom byc o krok do przodu - w zyciu i w biznesie, bo przysztos¢ to nasza
wspdlna odpowiedzialnosc.”

Brunon Bartkiewicz
Prezes Zarzqdu
ING Banku Slgskiego

Ponizej prezentujemy nasze priorytety i zobowigzania na 2024 r.

oraz wybrane, zrealizowane juz dziatania.

Nasze priorytety w obszarze w ESG

Zaczynamy od siebie Wspieramy klientow

= Dgzymy do neutralnosci klimatycznej = Wspieramy klientow w ich

= wzakresie 112 do 2030 . w ujeciu transformacji srodowiskowej

market-based?!

. w zakresach 1-3 do 2050 .

Wspieramy klientéw w zdrowiu
finansowym i byciu przedsiebiorczym

=  Budujemy swiadomos¢ klientow
w obszarze ESG

= Tworzymy przyjazne, réznorodne
i stymulujgce do rozwoju
$rodowisko pracy

= Wtqgczamy ESG w kulture
organizacyjng, procesy,
wspdtpracujemy z dostawcami

Wiecej informacji znajdziesz w naszej ,Strategii ESG na lata 2022-2024".

Dziatamy wspdlnie

Wspieramy innowacje i lokalne
dziatania na rzecz Srodowiska i klimatu
Wspieramy lokalne dziatania na rzecz
spoteczeristwa

Dzielimy sie wiedzq i wspotpracujemy
w obszarze ESG


https://esg.ing.pl/_fileserver/item/airyb8m

Nasze kluczowe cele na 2024 .

Zaczynamy od siebie
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Redukcja o 3% emisji wtasnych
w zakresie 112 (w ujeciu market-based)
w2024 r.vs 2023 1.

100% lideréw i 50% pracownikéw
ma cele ESG w swoich zadaniach
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Redukcja emisji portfelowych zgodnie
z Kierunkami dziatania ING BSK w zakresie
redukcji emisyjnosci”

50% pracownikéw zrealizuje Program
edukacyjny ESG

277% wskaznik OHI> ,Zaangazowanie w prace” “ 1% wskaznik Gender Pay Gap?
Wspieramy klientéw
P 450 mln zt na finansowanie samochodoéw . ' 4/5 poziom satysfakcji klientow
" - o elektrycznych w formie leasingu w latach korzystajgcych z dziatari edukacyjnych
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2024-2026

1,6 mln klientéw indywidualnych
z oszczednosciami powyzej 5 tys. zt

5 mld zt na finansowanie OZE w latach
2024-2030 w segmencie korporacyjnym

ESG (skala 1-5)

Dalszy rozwdj oferty produktéw i ustug
wspierajgcych klientéw w ich transformacji
$rodowiskowej i zdrowiu finansowym

Dziatamy wspdlnie
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70 projektéw spotecznych w ramach
programow ,Moje Srodowisko” i ,,Dobry
Pomyst” zrealizowanych przez
wolontariuszy ING”

8 okrggtych stotéw dla klientéw firmowych
z catej Polski w zakresie konkurencyjnosci
klimatycznej firm

2 mln zt na wsparcie innowacji ESG w ramach
Programu Grantowego ING

Rating ESG od Sustainable Fitch
utrzymany na poziomie przynajmniej
»2" W pieciostopniowej skali, gdzie , 1"
oznacza ocene najlepszq

10 partnerstw w obszarze redukcji
emisyjnosci, bioroznorodnosci
i poszanowania praw cztowieka

Podtrzymujemy strategiczne kierunki

| 2025

ktérych dziatalnos¢ jest bezposrednio zalezna
od wegla energetycznego w stopniu wyzszym
niz5%.* Finansowanie tym klientom moze by¢
udzielone w formule finansowania celowego
aktywow niezwigzanych z wydobyciem
wegla lub energetykqg weglowg oraz jesli jego
struktura pozwala udokumentowac ten fakt.

do2019r.

2040

O Dokorica 2025 r. bedziemy stopniowo zmniej- O Po 2025 r. nie bedziemy finansowac¢ klientdéw, O Do roku 2040 ograniczymy udziat
sza¢ (az do catkowitej sptaty) dotychczasowe
zaangazowania kredytowe w dziatalnosg,
ktora jest bezposrednio zalezna od wegla
energetycznego w stopniu wyzszym niz 5%,
w tym w spotkach wykorzystujacych wegiel
do produkgji energii elektrycznej lub cieplnej.

naszego finansowania dla branzy
wydobycia paliw kopalnych (nie
uwzgledniamy tu wegla, ktérego nie
finansujemy) o 19% w odniesieniu
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https://esg.ing.pl/_fileserver/item/p18dsrd
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Zgodnie z politykg wykluczen nie finansujemy takze:

= €
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dziatalnosci zwigzanej z negatywnym
wptywem na obszary chronione \

dziatalnosci zwigzanej z negatywnym ApAL
wptywem na lesnictwo (m.in. pozyskiwanie

drewna z nielegalnej wycinki laséw lub

wycinka laséw o szczegélnych walorach

przyrodniczych)

dziatalnosci zwigzanej z negatywnym
wptywem na dobrostan zwierzgt®

dziatalnosci zwigzanej z uprawg, produkcjg
i handlem tytoniem i wyrobami tytoniowymi®

broni kontrowersyjnej: produkgji, konserwagji
lub handlu minami przeciwpiechotnymi,
amunicjq kasetowq, bornbami fosforowymi,
amunicjg zawierajgcg zubozony uran oraz
bronig atomowg, chemiczng i biologiczng

Nasze wybrane dziatania zrealizowane do korica 2023 r.

Zaczynamy od siebie
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Przyjelismy ,Kierunki dziatania ING
BSK w zakresie redukcji emisyjnosci”
98% aut w naszej flocie stanowity
samochody hybrydowe i elektryczne
507 kWp to tgczna moc naszych
instalacji fotowoltaicznych

5% wskaznik Gender Pay Gap
(wskaznik skorygowany) w 2023 .

50% i 50% udziat kobiet w Zarzgdzie

i Radzie Nadzorczej na koniec 2023 r.
Min. 80% wskaznik zaangazowania

w prace w badaniu OHI w 2023 .

30% redukcja emisji wtasnych

w zakresie 112 (w ujeciu market-based)
wzgledem roku bazowego 2019 r.

Wspieramy klientow

13,2 mld zt na finansowanie OZE i projektow
proekologicznych w latach 2015-2023 (cel
do korica 2023 r.: 4,5 mid zt)

337 mln zt na wsparcie i promocje
elektromobilnosci w formie leasingu
w latach 2021-2023 (cel do korica
2023 r.:300 mln zt)

Wdrozylismy Firmove.pl - portal dla 0séb,
ktore chcg stworzyc lub rozwijac biznes

Produkty wspierajgce zrownowazony
rozwoj w naszej ofercie: Kredyt
hipoteczny na dom energoszczedny,
Pozyczka na lepsze, Kredyt i leasing
wspierajgcy zrownowazony rozwoj
Udostepnilismy bezptatny kalkulator
$ladu weglowego dla firm na Firmove.pl

1,6 mln klientéw indywidualnych
posiadato oszczednosci pow. 5 tys. zt

Dziatamy wspdlnie

4 mln zt na wsparcie innowacji ESG
w ramach czterech edycji Programu
Grantowego ING w latach 2022-2023

7 okrggtych stotow, w tym 4 dla

klientow dotyczgce konkurencyjnosci
klimatycznej firmi 3 dla sektora finanséw
i organizacji pozarzgdowych w obszarze
zréwnowazonych finanséw i ESG

104 tys. zt dla 10 organizacji w Polsce
w ramach programu Pomaranczowa
Sita Edycja 2023. Srodki przeznaczono
na zajecia sportowe dla ponad 1 000
dzieci z niepetnosprawnosciami

Rating ESG od Sustainable Fitch
na poziomie 2"

34 000 uczniow z 416 placéwek z 307
miejscowosci w catym kraju wzieto udziat
w | edycji programu edukacyjnego na
temat zmian klimatu ,,Ocalimy $wiat”,
ktéra zakonczyta sie w 2023 .

385 tys. zt w ramach funduszu ,Moje
Srodowisko” w 2023 r. na realizacje
inicjatyw wolontariackich dla ponad
3000 dzieci. W realizacje projektow
zaangazowato sie 452 wolontariuszy ING

>5tys. 0s6b podczas Biegnij Warszawo
i Maszeruje - Kibicuje w 2023 .



Nasze fundamenty
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ESGizréwnowazony Dziatamy w oparciu Zarzqdzamy ryzykiem Dziatamy Dzielimy sie wiedzg
rozwoj wpisalismy o state struktury ESG, w tym ryzykiem w oparciu o Polityki i wspoétpracujemy
w strategie biznesowq zarzqdzania kwestiami klimatycznym i procedury ESG z interesariuszami
zrbwnowazonego rozwoju i srodowiskowym

Spoteczenstwo przechodzi na gospodarke niskoemisyjng. Robig to nasi klienci, robimy to réwniez w ING. Finansujemy wiele zréwnowazonych dziatan,
ale wcigz wiecej tych, ktdre takie nie sq. Sprawdz, jak sobie radzimy - wejdz na esg.ing.pl

Market-based - emisja wynikajgca ze zuzycia zakupionej energii elektrycznej, liczona na podstawie wskaznika publikowanego przez konkretnego sprzedawce energii.
2 OHI-ang. Organizational Health Index - badanie zdrowia organizacji.
Wskaznik Gender Pay Gap (luka ptacowa w wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn) liczony wg metodyki wypracowanej na forum Zwigzku Bankéw Polskich, wiecej w Raporcie Zintegrowanym.

Stopien zaleznosci tej dziatalnosci mierzony jest, co do zasady, wysokosciq przychodow uzyskanych z wegla energetycznego. Nie dotyczy przychodoéw ze sprzedazy produktéw
i Swiadczenia ustug tzw. ogoélnego przeznaczenia, ktére mogqg by¢ wykorzystywane w réznych sektorach (np. ustugi ochroniarskie lub ksiegowe). Dodatkowo w przypadku spotek
sektora wytwarzania energii elektrycznej odnosimy sie do zainstalowanych mocy wytwérczych.

Wymagamy zapewnienia odpowiednich warunkéw bytowych, transportowych, dotyczqcych uboju, zachowania zasady pieciu wolnosci zwierzgt (wolnos¢ od gtodu i pragnienia,
strachu i niepokoju, dyskomfortu fizycznego i termicznego, od bélu i urazdéw, wolnos¢ od braku mozliwosci realizowania naturalnych zachowar.

Nie ma zastosowania do firm handlujgcych tytoniem, wyrobami tytoniowymi lub e-papierosami, jezeli nie jest to podstawowa dziatalnos¢ takich klientdéw (np. FMCG,
detaliczna dystrybucja papierosow, stacje benzynowe, hotele, restauracje i kawiarnie z automatami do sprzedaz) oraz do taricucha wartosci (np. firmy zajmujqce sie pakowaniem
itransportem).
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