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Metodologia badania

Badanie metodqg CAWI na platformie Ipsos.Digital

Reprezentatywna préba Polakéw w wieku 18-65 lat,
reprezentatywnosc ze wzgledu na ptec, wiek, region

Wielkos¢ préby: n=1000

Dtugos¢ kwestionariusza: 20 min

Realizacja badania: 25-29 pazdziernika 2024




Dostrzegamy zmiany dotyczgce klimatu

Jakie zmiany dostrzegajg Polacy?

‘ Zaburzenia pér roku
\\

. Gwattowne zjawiska pogodowe

' Bardziej upalne lata

J
‘ Anomalie pogodowe
4

Polakow » Warunki pogodowe, ulewne deszcze, upaty, susze, powodzie
dostrzega niespodziewane wichury "
Zmiany Klimatu ,, Zacieranie sie por roku, nagte nawatnice, wysychanie rzek,

obnizenie sie wod gruntowych”

‘Dostrzeqanie zran Kimatu rorie wraz 2 wiekiem Polakow: | P90 nieadelowatn do pory ok, dziune raviska

: 9 0 o o ' | pogodowe, ulewne deszcze, upaty ”

' 18-34 lata - 80%, 35-44 lata - 85%, 45-65 lat - 87% !

\ -
Ref: Al. Wiele oséb wypowiada sie na temat klimatu i jego zmianach w mediach, portalach Ref: A2. Jakie zmiany dostrzegasz?Baza: reprezentatywna préba Polakéw w wieku 18-65 ze wzgledu
spotecznosciowych. Czy Ty osobiscie dostrzegasz zmiany zwigzane z ociepleniem klimatu? na pte¢, wiek oraz region zamieszkania, osoby, ktére dostrzegajg zmiany zwigzane z ociepleniem 3
Baza: reprezentatywna proba Polakéw w wieku 18-65 ze wzgledu na pte¢, wiek oraz region klimatu, n=839, Ipsos

zamieszkania, n=1000, Ipsos



Nie zawsze przektada sie to na zmiane zachowan

Czestotliwos¢ zachowan proekologicznych

1 - Nigdy 29%
w2
m3

4 - Czasami

m5
Polakow m6
dostrzega 7 - Zawsze

zmiany klimatu

_________________________________________________ \
' Osoby w wieku 55-65 lat czesciej podejmujqg zachowania proekologiczne |
' (76%, odpowiedzi 5+6+7), zaé najmtodsi respondenci 18-24 lat najrzadziej |
| ey |
- (57% odpowiedzi 5+6+7) }I
~N_ -
Ref: Al. Wiele oséb wypowiada sie na temat klimatu i jego zmianach w mediach, portalach Ref: Q1. Ocen, jak czesto prébujesz zachowywac sie w sposéb, ktéry ma na celu dbanie o $rodowisko.
spotecznosciowych. Czy Ty osobiscie dostrzegasz zmiany zwigzane z ociepleniem klimatu? Baza: reprezentatywna préba Polakow w wieku 18-65 ze wzgledu na pte¢, wiek oraz region 4

Baza: reprezentatywna proba Polakéw w wieku 18-65 ze wzgledu na pte¢, wiek oraz region zamieszkania, n=1000, Ipsos
zamieszkania, n=1000, Ipsos



tatwiej jest nam wdraza¢ w zycie rozwiqzania proekologiczne,
ktére zwigzane sq z ograniczaniem / oszczedzaniem

Podejmowane dziatania w ciggu ostatnich 12 miesiecy (suma odpowiedzi przez wiekszos¢ czasu / caty czas)

Ograniczatem/am marnowanie zywnosci [ 84%
Oszczedzatem/amwode  [—_— 82%
Oszczedzate/am prad [ 81%
W miare mozliwosci staratem/am sie recyklingowaé produkty lub wybierac 0
it nqu I 72%
te wykonane z materiatéw pochodzqgcych z recyklingu

Ograniczytem/am kupowanie zbednych nowych ubran, zdarza mi sie _ 66%

kupowa¢ uzywane 0
Ograniczytem/am kupowanie produktéw sprowadzanych z odlegtych czesci _ 550
Swiata °
Korzystatem/am z transportu publicznego [ 55%

Korzystatem/am z alternatywnych $rodkéw transportu jak rower, hulgjnoga [ 50%

Ograniczam jedzenie miesa na rzecz produktow roslinnych _ 37%

Ref: Q2. Jedli masz takg mozliwose, jak czesto (jesli w ogole) osobiscie wykonat(e/a)s kazdq z ponizszych czynnosci w ciggu ostatrich 12 miesiecy?
Baza: reprezentatywna préba Polakow w wieku 18-65 ze wzgledu na pte¢, wiek oraz region zamieszkania, n=1000, Ipsos



Postawy proekologiczne wcale nie sg domeng mtodych

Podejmowane dziatania w ciggu ostatnich 12 miesiecy (suma odpowiedzi przez wiekszos$¢ czasu/ caty czas)

Ograniczatem/am marnowanie zywnosci

Oszczedzatem/am wode

Oszczedzatem/am prad

W miare mozliwosci staratem/am sie recyklingowaé produkty lub
wybiera¢ te wykonane z materiatéw pochodzqgcych z recyklingu

Ograniczytem/am kupowanie zbednych nowych ubran, zdarza mi
sie kupowac¢ uzywane

Ograniczytem/am kupowanie produktéw sprowadzanych
z odlegtych czesci Swiata

Korzystatem/am z transportu publicznego

Korzystatem/am z alternatywnych srodkéw transportu
jak rower, hulajnoga

Ograniczam jedzenie miesa na rzecz produktow roslinnych

18-24 lat
n=161

7%
- T5%
. 68%
L 69%
L 63%
L 48%
T e
. 53%
2%

25-34 lat
n=220

7%
5%
I 76%
. 63%
| 61%
. 54%
| 55%
L 52%
L 40%

35-44 |at
n=223

85%
s 1%
s0%
- 70%
. 65%
. 53%
. 54%
. 51%
L 41%

Ref: Q2. Jedli masz takg mozliwose, jak czesto (jesli w ogole) osobiscie wykonat(e/a)s kazdq z ponizszych czynnosci w ciggu ostatrich 12 miesiecy?
Baza: reprezentatywna préba Polakow w wieku 18-65 ze wzgledu na pte¢, wiek oraz region zamieszkania, n=1000, Ipsos

45-54 |at
n=201

86%
T 1%
T 89%
s
6%
L 61%
L 54%
. 53%
L 42%

55-65 lat
n=195

o I
Q
X

L 49%
 41%
o 33%



Niewygoda oraz brak priorytetu dla konkretnego dziatania gtowng

barierg dla czestszych dzia?aﬁ

Bariery dla podejmowania konkretnych dziatan

60%
50% ® 51%
4OV 41%
’ ® 33% ¥39%
® 36%
0,
30% © 5%
® 24% .
0% 22%®-22% ® 22%
170/0\/'_ 170/0 Y 160/0 ® 180/0 L 180/0
® 13%
(o] 0,
10 /O 80/(g é;oo/o ® 90/0
6% ® 6%
() 0,
0% 2%
To niejest moj To niewygodne Problem jestza  Nie wiem jak
priorytet duzy, aby moje zaczqc
dziatania co$
zmienity

Ref: Q3. Dlaczego nie podejmujesz takich dziatari?

18% -@ 18%
= 14%
@ 13%

i 6%

5%

To zbyt drogie

® Recyklingowanie produktéw lub wybieranie tych =50
wykonanych materiatéw pochodzqgcych z recyklingu

® Ogranienie kupowania zbednych nowych ubran, n=79
kupowanie uzywane

© Korzystanie z transportu publicznego n=04

® Ograniczanie kupowania produktow sprowadzanych z  n=115
odlegtych czesci swiata

Korzystanie z alternatywnych $rodkéw transportu jak n=123
rower, hulajnoga

@ Ograniczanie jedzenie miesa na rzecz produktow n=240
rodlinnych

Baza: reprezentatywna préba Polakow w wieku 18-65 ze wzgledu na ptec, wiek oraz region zamieszkania, osoby, ktére nie wykonywaty poszczegoélnych czynnosci w ciggu ostatnich 12 miesiecy, Ipsos 7



tatwiej przychodzg nam te dziatania, ktore nie wymagajq od nas
inwestycji i wysitku

Czynnosci wykonane w ciggu ostatniego tygodnia

70%
[0)
53%
34%
28% 26%
. . . =
. Segregowatem/am
Zakrecatem/am kran Urricgu\év;tiinﬁgt‘::\ol':bb materiaty nadajgce sie  Zuzytem/am resztki Uzywatem/am Kupitem/am jeden lub Uzywatem/am
bodczas golenialub  wielokrotnego uzytku do przetworzeniag, jedzeniado ekologicznych Zjadtem/am weganiski  wiecej produktéw roélinnego zamiennika
mucia zebow odczas zakupdw zamiast wyrzucad je przygotowania programéw podczas lub bezmiesny positek ekologicznych w ciggu nabiatu
Y & P spozgwczgf:)h do odpadoéw kolejnego positku prania ostatniego tygodnia

zmieszanych

Ref: Q4. Czy w ciggu ostatniego tygodnia wykonates$/as ktdres z ponizszych czynnosci?
Baza: reprezentatywna préba Polakow w wieku 18-65 ze wzgledu na pte¢, wiek oraz region zamieszkania, n=1000, Ipsos



Zachowania proekologiczne to gtéwnie ograniczanie zbednych
zakupéw i nadawanie im drugiego zycia

Wprowadzone zmiany

____________________

. — o —————— - = m m e e e e e e e e e e e e e e SRR e S R -

____________________

____________________

Zrezygnowatem/am z samochodu na rzecz car sharingu, roweru, hulajnogi czy transportu
publicznego

Szukam informacji o zréwnowazonym/ przyjaznym srodowisku pochodzeniu produktéw, ktérych
uzywam

I 22%
I 21%

____________________

Na state zamienitem/am jeden lub wiecej produktéw miesnych lub nabiatowych na roslinne o
lternatimy N 15%

Przez miesiqc lub dtuzej w mojej diecie nie byto miesa lub nabiatu N 13%

Zlecitem/am audyt energetyczny mieszkania/ domu, aby poprawi¢ parametry energetyczne I 9%

Ref: Q5. Czy zdarzyto Ci sie dokona¢ ktérejs z ponizszych zmian?
Baza: reprezentatywna préba Polakow w wieku 18-65 ze wzgledu na pte¢, wiek oraz region zamieszkania, n=1000, Ipsos
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Kazddg z nas moze dodac cegietke od siebie, ale potrzebujemy
przede wszystkim motywacji i edukacji

Czego brakuje ludziom, aby zy¢ w sposob bardziej zréwnowazony / podjqc
dziatania na rzecz srodowiska i klimatu?

720/ Brok pieniedzy [N 55°%

gdyby wszyscy wprowadzili

niewielkie zmiany w swoim zyciu, Brak checi _ 44%
mogtoby to mie¢ duzy wptyw na
przeciwdziatanie zmianom
klimatycznym (T2B) Brak poczucia winy - brak poczucia .
odpowiedzialnosci za wspoélne dobro _ 41%
Brak czasu _ 30% A rodzice dzieci do lat 18 |

R SSs Niczego nie brakuje, nie widze sensu . o J1~ 25-34-latkowie oraz osobg __________
' A\ kobiety, osoby w wieku 45-54 lata, rodzice w podejmowaniu dziatania :\ nieposiadajqce dzieci / dzieci do 18 lat ;

' dzieci do lat 18 55 )

______________________________________

Ref: Q9. Na ile zgadzasz sie ze stwierdzeniem...? Ref: Q11. Czego Twoim zdaniem brakuje ludziom, aby zy¢ w sposob bardziej zréwnowazony/ podjq¢ dziatania na rzecz srodowiska i
Baza: reprezentatywna proba Polakow w wieku 18-65 ze wzgledu na klimatu?

pte¢, wiek oraz region zamieszkania, n=1000, Ipsos Baza: reprezentatywna proba Polakow w wieku 18-65 ze wzgledu na ptec, wiek oraz region zamieszkania, n=1000, Ipsos 1



Wsparcie jest potrzebne w obszarach, w ktorych potrzebna jest
specjalistyczna wiedza lub... do$wiadczenie

Obszary wymagajgce wsparcia

Alternatywne zrodta energii (panele fotowoltaiczne, pompy ciepta) [ 31%

____________________

Naprawa zepsutych rzeczy w domu [ 29% 1 A45-55 latkowie

____________________

Energooszczedny sprzet AGD [ 29%
Audyt energetyczny mieszkania [ 26%
Krany i toalety o niskim przeptywie wody [N 259%
Okna energooszczedne [N 249 - 1«5565[otkOW|e

Naprawa odziezy, zeby wystarczyta na wiecej niz jeden sezon [N 209 - 1~1824latkOW|e

____________________

Zastgpienie produktow miesnych lub nabiatowych rodlinnymi alternatywami [N 149,

Ograniczenie / rezygnacja z jedzenia migsa lub nabiatu I 149

Ref: Q6. W ktérych z ponizszych obszarow potrzebowat/a/bys wsparcia od firm/ instytucji, zeby podjqc kolejne dziatania proekologizne?
Baza: reprezentatywna préba Polakow w wieku 18-65 ze wzgledu na pte¢, wiek oraz region zamieszkania, n=1000, Ipsos
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Polacy oczekujgq, ze to firmy bedq pracowaty nad rozwigzaniami
pro-klimatycznymi. W ich wdrazaniu start-upy majq relatywnie

wysokie zaufanie

62%

deklaruje, ze wazne jest dla nich,

aby firmy pracowaty nad
rozwigzaniami, ktére pomogqg
ludziom w podejmowaniu dziatan
na rzecz ochrony $srodowiska (T2B)

Ref: S7. Na ile wazne jest dla ciebie, aby...?
Baza: reprezentatywna proba Polakéw w wieku 18-65 ze
wzgledu na pte¢, wiek oraz region zamieszkania, n=1000, Ipsos

Kto powinien pracowac¢ nad rozwigzaniami na rzecz klimatu?
A komu bysmy zaufali?

) 52%
Instytucje panstwowe (rzad
ytuge p (rzqd) 329

(o)
Znane globalne firmy 51%

37%

49%

Znane polskie firmy 4L7%
(0]

39%

Startupy 24,9%

m kto powinien pracowac¢ nad
rozwigzaniami

12%

Nie wiem, trudno powiedzie¢ m komu zaufaliby

18%

Ref: S8. Jakie firmy/ instytucje powinny pracowac nad takimi rozwigzaniami? S9. A rozwigzaniom ktérych firm na rzecz ochrony
Srodowiska zaufatbys na tyle, ze chciatbys sie z nimi przynajmniejzapoznac?
Baza: reprezentatywna préba Polakéw w wieku 18-65 ze wzgledu na ptec, wiek oraz region zamieszkania, n=1000, Ipsos
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Ufamy przede wszystkim znanym polskim firmom. Start-upy
zyskujg na zaufaniu w obszarach o niskim ryzyku zakupowym

Komu zaufalibysmy w najwiekszym stopniu w kwestii rozwigzan proekologicznych

® Znanym polskim firmom ® Znanym globalnym firmom Startupom ® Instytucjom panstwowym (rzqd)
70% oo N o N
I ! 0 | 1
60% ® 61% | ® 5% ® 61% ® cu% i - @60% @iy
1 ! (0]
. @ 54% ® 54% ® 54% ® 53% o | 49% !
50% L ! 49 /0 I ~ 1
| | 47% 4% 0 43% 299,
40% 9 | 40%  @39%
i a ggé; 8% @39% g, 3% @ 36% @ a3 @ 33 o/o 38%
20% o 319% o 30%i 299 ® 32% @ 32% 31% 310/0 21% ® 29 | o | @ 33% @ 30%
| | ? 29% 31% @ 6% o 01 I
| L @ 24% ° @ 24% 24% @ 22% !
20% L @ 19% , o
: : | 1
10% : ; | :
: | | 1
0% i i 1 |
Alternatywne;  Naprawa Energooszczed Audyt Termoizolacja Kranyitoalety Wymiana  Oknaenergo- Samochody . Naprawa | Zastgpienie Ograniczenie/
zrodta energiii  zepsutych  1ny sprzet AGD energetyczny domu o niskim pieca na oszczedne  hybrydowe/ | odziezy,zeby | produktow  rezygnacjaz
irzeczg w domu! mieszkania przeptywie bardziej elektryczne |wystarczyta na! migsnychlub jedzenia miesa
! : wody ekologiczny ' wigcejniz 1 nabiatowych  lub nabiatu
! i . jedensezon | roslinnymi
i | : alternatywami
. I miejsce L |l migjsce |
\ ! | |

startupy . startupy ,

____________________

\
~

Ref: Q7. Rozwigzaniom ktérych firm/ instytucji zaufat/a/bys w najwiekszym stopniu?
Baza: reprezentatywna préba Polakow w wieku 18-65 ze wzgledu na pte¢, wiek oraz region zamieszkania, n=1000, Ipsos 15



Zaufanie do start-upéw budujq ich innowacyjnos¢ oraz misja.
Barierami sg niska rozpoznawalnosc i brak doswiadczenia

34% - deklaruje, ze zaufatoby start-upom w zakresie rozwigzan na rzecz klimatu

Dlaczego tak? Dlaczego nie?
Sqinnowacyjne 579% S mato znane I 41°%
Nieszablonowo myslg 54% Sq krétko na rynku | 35%

Nie wiadomo, czy mozna im ufa¢ [N 31%

Tworzone przez mtodych ludzi bez
Majq misje, wspslny cel 0sob 510, doswiadczenic I 19%
tworzqcych start-up ’

Sg zmotywowane na sukces 51%

Nie sg dostepne dla wszystkich / sg trudno I 1%

Brak im ograniczen jakie majqg duze 379 dostepne
firm : ; i i
J Ich rozwigzania, produkty pewnie sq drogie I 12%
Szybko podejmujg decyzje 35%
Sg mate, zatrudniajg niewiele osob 1%
ksperckie 27% o
>q eksperc Nowe, mate firmy rzadko osiggajq sukces Il 11%
0
Inne 1% Inne F 2%
Ref: S10. Dlaczego zaufatbys matym innowacyjnym firmom - startupom? Ref: 510. Dlaczego nie zoufo%bgé mo{(gm innowacyjnym firmom - stortuplom.? )
Baza: reprezentatywna proba Polakéw w wieku 18-65 ze wzgledu na pte¢, wiek oraz region Baza: reprezentatywna P"Ob‘_] Polakow w wieku 18-65 ze wzgledu ”C‘.PJ‘eC; wiek oraz region 16
zamieszkania, osoby, ktére zaufatyby startupom w zakresie rozwigzari na rzecz klimatu, n=342, Ipsos zamieszkania, osoby, ktére nie zaufatyby startupom w zakresie rozwiqzan na rzecz klimatu, n=658,

Ipsos



Wspotpraca duzych firm i start-upéw moze stanowic nowg
wartos¢ dla konsumentow

Komu jest blizsza dana cecha?

Personalizacja
Lokalno$¢
Innowacyjnos¢
Dbanie o klienta
Autentycznosc
Wysoka jakos¢ produktow
Stabilnos¢

Ref: S12. Zaznacz, czy dana cecha wedtug Ciebie jest blizsza startupom czy duzym firmom
Baza: reprezentatywna préba Polakow w wieku 18-65 ze wzgledu na pte¢, wiek oraz region zamieszkania, n=1000, Ipsos

A 4
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Podsumowanie

Otwartos¢ i che¢ dziatania na rzecz Srodowiska sprawia, ze budowanie wiedzy wsréd konsumentdw i mozliwosci dziatania
jest kluczowym wyzwaniem rynkowym.

Konsumenci oczekujg zaangazowania w dziatania na rzecz srodowiska od biznesu: zaréwno polskich i miedzynarodowych firm
oraz start-updéw - szerokiej, biznesowej koalicji na rzecz zmian.

W obszarze ekologii zaufanie do start-upéw jest na relatywnie wysokim poziomie. Wynika z innowacji produktowych i zorientowania
»Na misje” tych biznesow.

Najpopularniejsze proekologiczne dziatania konsumentéw polegajg na ,$wiadomym ograniczaniu konsumpcji”: oszczedzaniu motywowanym
ekologiq i ,przedtuzaniu zycia produktow” - zrownowazonej konsumpgji. Jest to naturalny obszar dla innowacji na polskim rynku.

Najwiekszy potencjat rynkowy majg segmenty 45+, tworzgc innowacje nalezy projektowa¢ rozwigzania skierowane do tego segmentu rynku.

Niezbednym warunkiem sukcesu wprowadzania innowacji srodowiskowych, obok oszczednosci finansowych, jest wygoda:
mozliwos¢ dziatania proekologicznego bez radykalnej zmiany stylu zycia (personalizacja i dopasowanie do potrzeb konsumentow).

Partnerstwo ,duzych bizneséw” ze start-upami jest naturalnym kierunkiem rozwoju:
= duze firmy gwarantujg rozpoznawalnos¢,
= Start-upy natomiast innowacyjnosc¢ i wiekszy poziom dopasowania produktéw do potrzeb i barier konsumenckich,

= w obszarach zwigzanych z wiekszymi inwestycjami konsumentéw, start-upy potrzebujg partneréw w postaci duzych firm
z ugruntowang pozycjg rynkowg
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